0 Asombroso!

Checklist: confirmacion multicanal

Coordina WhatsApp y llamada telefénica para confirmar la cita y reducir inasistencias.

Fecha: Responsable:

Observaciones:

Checklist
WhatsApp enviado.

Datos de la cita verificados.

Respuesta explicita recibida.

Correo enviado, si corresponde al protocolo configurado.
Llamada realizada.

Compromiso verbal obtenido.

Friccion logistica resuelta.

Oooooood

Estado actualizado.

Seguimiento programado si no respondio.
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